
 

 
 

 
 

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL  

KABUPATEN MEMPAWAH 

 

NOMOR 44.1 TAHUN 2022  

 

TENTANG 

 

PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN DAN VISI, MISI, MOTTO 

PELAYANAN PADA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

KABUPATEN MEMPAWAH 

 

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan pelayanan 

publik sesuai dengan asas penyelenggaraan pemerintahan 

yang baik, dan guna mewujudkan kepastian hak dan 

kewajiban berbagai pihak yang terkait dengan penyelenggaraan 

pelayanan, setiap penyelenggara pelayanan publik wajib 

menetapkan Maklumat Pelayanan Dan Visi, Misi, Motto 

Pelayanan; 

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud 

pada huruf a, perlu menetapkan Keputusan Kepala Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Mempawah 

tentang Maklumat Pelayanan Dan Visi, Misi, Motto Pelayanan; 

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 1956 tentang Pembentukan 

Daerah-Daerah Otonom Provinsi Kalimantan Barat, 

Kalimantan Selatan dan Kalimantan Timur (Lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 1956 Nomor 56, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 1106); 

2. Undang–Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan 



Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 

Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 5038); 

3. Undang–Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi 

Kependudukan sebagaimana telah diubah dengan Undang – 

Undang Nomor 24 Tahun 2013; 

4. Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil 

Negara (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 

Nomor 6, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 5494); 

5. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 

Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia  Nomor 5587) sebagaimana telah diubah  

beberapa kali dan terakhir dengan Undang-Undang Nomor 9 

Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah  

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor 58, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 

5679); 

6. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang 

Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang 

Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 

2012 Nomor 215, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 5357); 

7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang Pedoman 

Standar Pelayanan; 

8. Peraturan Pemerintah Nomor 40 Tahun 2019 tentang 

Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang 

Administrasi Kependudukan sebagaimana telah diubah dengan 

Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013; 



9. Peraturan Presiden Nomor 96 Tahun 2018 tentang Persyaratan 

dan Tata Cara Pendaftaran Penduduk Dan Pencatatan Sipil; 

10. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 7 Tahun 2019 tentang 

Pelayanan Administrasi Kependudukan Secara Daring; 

11. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 108 Tahun 2019 

tentang Peraturan Pelaksana Peraturan Presiden Nomor 96 

Tahun 2018 tentang Persyaratan Dan Tata Cara Pendaftaran 

Penduduk dan Pencatatan Sipil; 

12. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 109 Tahun 2019 

tentang Formulir dan Buku yang digunakan dalam 

Administrasi Kependudukan; 

13. Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2015 Tentang 

Penyelenggaraan Pelayanan Publik (Lembaran Daerah Provinsi 

Kalimantan Barat Tahun 2015 Nomor 8, Tambahan Lembaran 

Daerah Provinsi Kalimantan Barat Nomor 6); 

14. Peraturan Gubernur Nomor 92 Tahun 2016 tentang Petunjuk 

Pelaksanaan Peraturan Daerah Provinsi Kalimantan Barat 

Nomor 8 Tahun 2015 tentang Penyelenggaraan Pelayanan 

Publik (Berita Daerah Provinsi Kalimantan Barat Tahun 2016 

Nomor 92); 

 
  



MEMUTUSKAN : 
 

Menetapakan  :  

KESATU : Maklumat Pelayanan Dan Visi, Misi, Motto Pelayanan pada Dinas 

Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Mempawah sebagaimana 

tercantum dalam Lampiran yang merupakan bagian tidak terpisah dari 

Keputusan ini. 

KEDUA : Menetapkan Maklumat Pelayanan pada Lampiran I (satu) dan Maklumat 

Pelayanan Dan Visi, Misi, Motto Pelayanan pada Lampiran II (dua). 

KETIGA : Maklumat Pelayanan pada Lampiran I (satu) dan Maklumat Pelayanan 

Dan Visi, Misi, Motto Pelayanan sebagaimana dimaksud dalam Diktum 

KESATU wajib dilaksanakan oleh Penyelenggara dan Pelaksana serta 

digunakan sebagai acuan dalam penilaian kinerja pelayanan oleh 

kepala penyelenggara, aparat pengawas dan masyarakat dalam 

penyelenggaraan pelayanan publik.  

KEEMPAT : Seluruh biaya yang berkaitan dengan pelaksanaan Surat Keputusan 

ini dibebankan pada anggaran Dinas Kependudukan Dan Pencatatan 

Sipil Kabupaten Mempawah. 

KELIMA : Surat  Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan 

ketentuan apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam 

penetapan surat keputusan ini akan diadakan perbaikan seperlunya. 

 
Ditetapkan di Mempawah 

Pada tanggal 3 Januari 2022 

 

  



LAMPIRAN I 

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KABUPATEN MEMPAWAH 

NOMOR 44 TAHUN 2022  

TENTANG PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN 

DAN VISI MISI MOTTO PELAYANAN PADA DINAS 

KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

KABUPATEN MEMPAWAH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



LAMPIRAN II 

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL KABUPATEN MEMPAWAH 

NOMOR 44 TAHUN 2022  

TENTANG PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN 

DAN VISI MISI MOTTO PELAYANAN PADA DINAS 

KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 

KABUPATEN MEMPAWAH 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


